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Mi az a Gencom?



A Gencom a Gloster Telekom egy saját márkaneve.

A két Gencom IP központunk

Gencom IP PBX

12-40 felhasználó

Asus Barebone PC 

Gencom mini PBX

0-14 felhasználó

Asus „multi function” router

• Alacsony fogyasztás

• Hangtalan működés

• Beépített IP router



Ügyfeleink
A Gencom mini  tulajdonosok

Bauland Kft. – Passzívházakban az első

Puskás Fotó – Mammut üzletház, 2 üzlet

ID Display – Marketingcég 

AKH Abroncs Kereskedőház – Román telephely

Dataglobe.eu – Webhoszting

...



Hardware Asus megbízhatóság

Típus: WL-500gPv2, opcionális WL-500W

Alapértelmezett csatlakozók + USB

A telefonközpont szoftver pendriveon

233Mhz Broadcom MIPSel processzor

32Mb SD-RAM, 4Mb Flash ROM

4 LAN, 1 WAN port (10/100), 802.11g (n) 



Software Unix, Linux, Asterisk

• Linux kernel a ROMban, hagyományos router funkciókkal

• Asterisk a mellékelt USB meghajtón

• Egyedi megoldásainkkal, módosításainkkal, a hardverre testreszabva

• Asterisk-gui szerű, saját webes konfiguráló felület, magyarul!!!

• Linksys by Cisco IP telefonok *

Hogyan kötjük be fővonalainkat?
1. SIP IP telefon szolgáltatóra váltunk, akár számhordozással – Gloster VoIP szolgáltatás

2. IP GSM adapter, nálunk kapható például a PortTech MV-370/372 – 100% kompatibilitás

3. Végső esetben ATA, javaslatunk a Linksys SPA3102-es, szintén kapható kínálatunkban



Telefonkészülékek
Cisco SPA500-as sorozat

http://www.cisco.com/cisco/web/solutions/small_business/products/voice_conferencing/SPA_500/index.html



Sematikus felépítés

Internet

WAN

4 LAN (gépek+tel)

Linux

WLAN

PWR

220

USB

NAT

CPU + ROM + RAM

Pendrive

Asterisk

Asterisk



Mire jó?
Mit tud? – Elérhető funkciók

• Több fővonal, előre konfigurált szolgáltatói beállításokkal

• Konfigurálható bejövő és kimenő útvonalak, napszak szerint több *

• Híváskorlátozás (adott mellék nem hívhat minden számot)

• Mellékenként hangposta, e-mail küldési lehetőséggel *

• Beállítható mobilszámok mellékenként (ha nem válaszol, átirányít)

• Átkapcsolás (külső számra is), Felkapás (csörgő hívás átvétele)

• Digitális recepciós (előre felmondott szöveg – 1-es gomb ... )

• Hívásnaplózás, .csv letöltési lehetőség, excelbe importálható

• Fővonalakon áthaladó hívások rögzítése *

• Konfiguráció mentés és visszatöltés

Mire nem jó?
• Konferenciahívások csak Cisco és Linksys telefonnal, max 3 fő

• IP faxra (faxok megtekintésére/küldésére webes felületről)

• Telefonkönyvnek

Ezeket a funkciókat nyújtja a Gencom VoIP PBX



Prémium szolgáltatások
PC-s munkaállomás integráció

X-Lite softphone
Akár távoli kollegájának

OutCall
Outlook integráció



Tipikus hálózat ezzel a rendszerrel

Internet

SIP fővonal

Távoli munkatárs

Gencom-mini

WiFi

Munkaállomások

IP telefonok

PCk 



Szolgáltatásaink



Gloster Telekom (kizárólagos forgalmazó) felkeresése      www.gloster.hu

• Igényfelmérés, téma körbejárása.

• Internet kapcsolat, fővonalak, és telefonok átbeszélése

• Támogatás | Webes felület elérés igényének felmérése.

• Árajánlat

• Megrendelés

• Kiszállás, telepítés és programozás

Telepítés

Csörgő telefonok :S

A Gencom mini üzembehelyezésének menete



További információk

Sperl Viktor 
sperl.viktor@gloster.hu

(+36/20/222-5704)

A Gloster Telekom Kft elérhetőségei:
• www.gloster.hu

• info@gloster.hu

• 1098 Budapest, Börzsöny u. 2/c Fszt. 1/a

• Telefon: +36 1 456 8010, Mobil: +36 20 222 5700, Fax: +36 1 347 05 46

Szakmai/Üzleti blogunk az www.alkozpont.net, ahol az én 

bejegyzéseimet is olvashatjátok Gencom témakörben.

KÖSZÖNJÜK!!!



Demó



Kérdések?
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sperl.viktor@gloster.hu

(+36/20/222-5704)


